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Rev. 2

DECLARACION DE LA POLITICA DE GESTION DE LA CALIDAD

Nuestra empresa Sum. Ind. Valgas, S.L., esta destinada a la Comercializacion de Maquinaria,
herramientas y suministros industriales, principalmente a talleres de vehiculo, cerrajerfa,
caldereria y al mantenimiento de empresas

La Calidad es actividad estratégica en Sum. Ind. Valgas, S.L. quien la entiende como dar
satisfaccion a las necesidades del Cliente en cada momento, con un producto competitivo,
contando con la participacion de todos.

Las directrices y objetivos generales que, en relacion con la Calidad, guian a Sum. Ind.
Valgas, S.L., se plasman en nuestra Politica que forma parte de la politica general de la

organizacion y es consecuente con ella.

Tales directrices son:

e Compromiso para la satisfaccion de los requisitos del cliente, los legales y los
reglamentarios.

e Nuestra estrategia es la mejora continua que se basa principalmente en la prevencion.

e INSTRUIR, MOTIVAR E IMPLICAR a todo el personal en la gestion y desarrollo del
Sistema de Gestion de la Calidad implantado, fomentando la auto-responsabilidad.
Todos en la Organizacion deben asumir la responsabilidad de hacer bien su propio
trabajo K

¢ Dotar de los recursos necesarios para el logro de los objetivos de calidad establecidos.

Para aplicar esta Politica de Calidad, Sum. Ind. Valgas, S.L..lleva a cabo su Gestion de
Calidad mediante un Sistema de Gestion de la Calidad que se describe en el presente Manual.
Dicho sistema esta basado en la Norma UNE-EN-ISO 9001:2015.
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